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• Systematischer Vorgang zur Messung und zum Vergleich von
Leistungsmerkmalen eines Prozesses

• Darstellung über Kennzahlen- und Kostenanalysen

• Leistungsmerkmale eines Prozesses können mit anderen oder sich selbst
verglichen werden

• Verbesserungen sind nur durch sich wiederholende, stetige Überprüfung
möglich

� UMOS® Benchmarking ist ein kontinuierlicher Vorgang

und nicht nur ein einmaliger Test

Einführung UMOS® Benchmarking
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• Steigerung der Leistungsfähigkeit des eigenen Unternehmens

• Untersuchung von Leistungen, Kosten, Prozessen, Verfahren, 
Methoden, Qualitätskriterien und betrieblichen Funktionsabläufen 

• Ableitung von Verbesserungspotentialen

• Aufstellung eines Maßnahmekataloges

• Umsetzung und Integration der Maßnahmen

• kontinuierliche Kennzahlen- und Kostenberechnung

• Vergleich mit Fremdanlagen und historischer Eigenvergleich

• automatische Reports zu Stichtagen

Zielstellung UMOS® Benchmarking
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• Zieldefinition und Festlegung der Kennzahlen

• Kontinuierliche Datenerhebung

• Aufbereitung der kaufmännischen Daten

• Datenanalyse und Plausibilitätsprüfung

• Berechnung der Kennzahlen und Benchmarks

• Vergleich mit Partnern und Vergangenheitswerten

• Ableitung von Verbesserungspotentialen

• Umsetzen des Maßnahmekataloges

• Controlling und Sensibilitätsbetrachtungen   

Systemstruktur UMOS® Benchmarking
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Methodik UMOS® Benchmarking online
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Projektierung von UMOS® Benchmarking online

PIMOS®

+
Know-How Abwassertechnik

UMOS® Bench-
marking

Know-How von
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Know-How für Projektierung von UMOS®
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Aufgabenverteilung UMOS® Benchmarking online
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• Installation Hardware

• Installation PIMOS® und UMOS® - Benchmarking

• Konfiguration der Datenmodelle für die Bechmarks

• Konfiguration der Datenerfassung

• Zyklische, automatische Analyse und Vergleich der Benchmarks

• Manuelle Durchführung von Verbesserungsmaßnahmen

• Controlling der Maßnahmen und erneute zyklische Analyse

Projektrealisierung UMOS® Benchmarking
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Visualisierung UMOS® Benchmarking Clients online

OPTUM Systemtechnik GmbH 
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Visualisierung UMOS® Benchmarking Clients online
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• Stetiges und automatisches online Benchmarking

• Kontinuierliche Kennzahlenüberwachung

• Steigerung der Leistungsfähigkeit des eigenen Unternehmens

• Aufzeigen von Verbesserungspotential

• Integration von Maßnahmen zur Verbesserung der Kennzahlen

• Reports in grafischer und numerischer Form werden zu Stichtagen
automatisch erstellt

Nutzen UMOS® Benchmarking


