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Einfilhrung UMOS® Benchmarking

e Systematischer Vorgang zur Messung und zum Vergleich von
Leistungsmerkmalen eines Prozesses

e Darstellung uber Kennzahlen- und Kostenanalysen

¢ Leistungsmerkmale eines Prozesses konnen mit anderen oder sich sellost
verglichen werden

e \Verbesserungen sind nur durch sich wiederholende, stetige Uberpriifung
moglich

Z UMOS® Benchmarking ist ein kontinuierlicher Vorgang

und nicht nur ein einmaliger Test
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Zielstellung UMOS® Benchmarking

e Steigerung der Leistungsfahigkeit des eigenen Unternehmens

e Untersuchung von Leistungen, Kosten, Prozessen, Verfahren,
Methoden, Qualitatskriterien und betrieblichen Funktionsablaufen

e Ableitung von Verbesserungspotentialen

e Aufstellung eines MaBnahmekataloges

e Umsetzung und Integration der MaBnahmen

e kontinuierliche Kennzahlen- und Kostenberechnung

e Vergleich mit Fremdanlagen und historischer Eigenvergleich

e automatische Reports zu Stichtagen
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Systemstrukiur UMOS® Benchmarking

¢ Zieldefinition und Festlegung der Kennzahlen

¢ Kontinuierliche Datenerhebung

e Aufbereitung der kaufmndnnischen Daten

e Datenanalyse und Plausibilitatsprufung

e Berechnung der Kennzahlen und Benchmarks

e \Vergleich mit Partnern und Vergangenheitswerten
e Ableitung von Verbesserungspotentialen

¢ Umsetfzen des MaBnahmekataloges

e Controlling und Sensibilitatsbetrachtungen
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Methodik UMOS® Benchmarking online
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Projektierung von UMOS® Benchmarking online

Know-How von

Ausruster,
Planer,
Kunde,

Projektpartner
oder
OPTUM
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Know-How flir Projektierung von UMOS®
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Benchmarking online

Aufgabenverteilung UMOS®
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Projekirealisierung UMOS® Benchmarking

¢ |nstallation Hardware

¢ |nstallation PIMOS® und UMOS® - Benchmarking

e Konfiguration der Datenmodelle fur die Bechmarks

e Konfiguration der Datenerfassung

e Zyklische, automatische Analyse und Vergleich der Benchmarks
¢ Manuelle Durchfuhrung von VerbesserungsmaBnahmen

e Controlling der MaBnahmen und erneute zyklische Analyse
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Visualisierung UMOS® Benchmarking Clients online

:  TIS UMOS BMA =13 %]
Datei Bearbsiten Ansicht Hife

Yetkniipfungen =

Anlage | Suchen &‘TU\M [TR[OS‘@)-BenChmarkin
<< >> e - g
CEEEE || jpressum l
E..-ZulaqubWasser
: -Monatshericht

é...Ahlﬂuf Abwasser eslaiitidurch OPTUM Systemtechnik GmbH
IMonatshericht
E Verfahrenstechnik 09125 Chermnitz _

reLeroy: 0371/5300-100
mewrsee 0371/3300-505

-Monatsbericht
[} Eniergieverbranct

] Monatshericht mal: mfolOptom. de -y /-—-.\ ) .

Matetialverbrauch Copyright @ HOMERASE: Www. optum. de OFTUM [TI\ [0 S®'Be nc h mar k In g

[ Personal ’ | J g

Impressum
] eratell gurch Optum Systemtechnik GmbH
Reichanhainer Str. 171
09125 Chemnitz
TELEFOH: 037 145300100
Gesamtbewerting TELERic: 037 1/5300-505
st infoi@ Optum de
Copyright & HOMEPADE: worss Dpturn di g
'f ~ . N
95 42 &7 78 ] £ o - I - :
T -
Ubersichtsdiagramm ‘Aﬂl&g& ‘KA 1 |KA 2 ‘KA £ ‘KA 4 |KA 5
Gesamtbericht Tread ‘ A | \ ‘ > ‘ > | 4 =
" !N - I
| B = g
—— [ gbu;tlnzkimwn =
-P.r"’rl ": & \!i
9 ks

&

Ubersichtsdiagramm

Gesamtbericht

=

Fartig

OPTUM Systemtechnik GmbH + Reichenhainer Str. 171 « 09125 Chemnitz « Tel.: 0371 / 5300-0 « http://www.optum.de 4|0V




April 2008

Softwarelosungen Abwasser | ms:

Visualisierung UMOS® Benchmarking Clients online

lo/x]
/“""\ = KRawerk: pESlanian Uk{05-Benchmarking
CIPTLIM Monatshericht Verfahrgnstemnic B Estrichswittschaft
A LUMOS-Banchrnarking o1 ketteta Lim - 02.08.2002 Verfahrenstec_hnik
Schadstoffbezogene Reinigungskosten
Mges - Reinigungskosten
17
EELEEBUMG lsEnare Trend Wehtung 4
=Yg, TR k42 ZkgC2E] T Y [
SeHammaler [i] 0 [ 3
ZcHammbelas kg [EQBZE/EgT=] [=Xx] kR [z
spez. Uberschusssdilammproduk lan [k EAVm] 130« =1 2
1
MACHELERUMNG
a
Sehlammuckmnenbeschckug Vw31 2460 - 21 1} 10 20 il an 50 60 70 a0 30 100
Aunibaliszel | 0| iz 0 =i} Witkungzarad in [%]
FAULLNG 'y Mges - Reinigungskosten [-]
spez. Garerkag [kg o T =m0 I 01.01.2001  00:00:00 biz 07122001 00:00:00
1= | E—
O ebeceere oo
-Benchmarking
Betriebswirtschaft: p—— | - Auzlesen ++
Verfahrenskosten [SUMME Perzonal+E nergie+M atenal) :00:00 L
06.12,2001 12:00:00
Komm entar [ mechan Reinigung [%] M ticlog. Reinigung [%]
O  weitergehends Reirigung [%] B weitergehends Schlammbehandiung [%]
Ee relbier: Bedlersman e Urikers chili:
[Tag =] "o Mortag . 1. Januar 2001 =5 [ooomon =
bis: | Freiag . 7. December 2001 = [000000 = J - J
UMOS-Diagramm | @ 06,12.2001 12:00:00

OPTUM Systemtechnik GmbH + Reichenhainer Str. 171 » 09125 Chemnitz « Tel.: 0371 / 5300-0 + http://www.optum.de 4|0V




_Softwarelbsungen Abwasser‘ umas:

Nutzen UMOS® Benchmarking

e Stetiges und automatisches online Benchmarking

e Kontinuierliche Kennzahleniberwachung

e Steigerung der Leistungsfahigkeit des eigenen Unternehmens
e Aufzeigen von Verbesserungspotential

¢ [ntegration von MaBnahmen zur Verbesserung der Kennzahlen

e Reports in grafischer und numerischer Form werden zu Stichtagen
automatisch erstellt
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